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Agenda 't AT

Modulo 5: Planificacion y Sequimiento de Vuelos

> Clase 1: Planificacion de vuelos en lineas aéreas (Airline Schedule Planning)
* Definiciones
* Objetivos y Desafios

 Optimizacion de recursos

> Clase 2: Proceso de planificacion del Programa de Vuelos
* Caracteristicas del Programa de vuelos (tipo red, KPI's)

* Proceso de Planificacion (Schedule Planning)

> Clase 3: Control Operacional, Despacho y Seguimiento de vuelos
 Marco Regulatorio
e CCO: monitoreo diario del programa de vuelo

 Despacho operativo y seguimiento de vuelos



Agenda P IATD

Clase 2: Proceso de Planificacion del Programa de Vuelos

> Caracteristicas del Programa de Vuelo:

* Repaso conceptos Clase 1
* KPI's de diseno

* KPI’s de resultado/performance

7 Proceso de Planificacidén: "™ Pendiente, pasa a clase #3

* Etapas principales
e ¢ Como lo hacemos ?

 Ventanas de Control del Programa de Vuelo



Clase 2: Proceso de Planificacion

Repaso clase 1: Planificacion de vuelos

¢* Conceptos principales

Objetivo:

Corporativo

Plan de Flota

. ctico
Plan Operativo .
Programa de vuelo .tacional

.tratégico

Periodo:

Largo/mediano
plazo

Corto plazo

Corto plazo

Proceso de Planificacion




Clase 2: Proceso de Planificacion -

Repaso clase 2: Caracteristicas del Programa de Vuelo
** KPIs de DISENO

v KPIs de DISENO

» Cumplir con el Wishlist Comercial (Comercial)

> Lograr alta utilizacion de aeronaves 'V o
Maximizar

> Lograr alta productividad pairing de tripulaciones &/ + Horas Block

HB
> Cumplir con las capacidades operativas v [HB]

Son indicadores asociados al diseno de un Programa de Vuelo y permiten evaluar el
cumplimiento de objetivos asociado a cada diseno elaborado (ej: temporada).
Permiten comparar entre diferentes programas de vuelo como ser:

- Mes 07/2023 vs Mes 07/2024 .
- Programa T3 2023 vs T3 2024 KPIs de DISENO
- Plan Anual 2023 vs 2024 (Produccion)




Clase 2: Proceso de Planificacion YA

Repaso clase 2: Caracteristicas del Programa de Vuelo
* KPIs de RESULTADO/PERFORMANCE

» Poseen un seguimiento para detectar desvios en el comportamiento de cada KPI:

Indicadores de: Contiene:

Seguimiento
estrategico

Impacto Resumen Ejecutivo

/ / Estratégico

Largo plazo Direccion

Puntualidad

Resultado

__Mediano plazo]

Operativo proceso

Corto plazo

Cumplimiento
objetivos

Gestion de procesos

Analistas

Mandos medios

Cumplimiento
Operacion vuelo
PAXs

Recursos diarios

Motivos Dly/Cnl

Vuelos desviados

Pernoctes

Recursos diarios
equipos y trip

Comunicacion PAX

Operacion por franja

Reunidon: Miércoles 10 am

'~
] @
o

Equipo Puntualidad ’

v U W

Analisis diario




Clase 2: Proceso de Planificacion

Repaso clase 2: Caracteristicas del Programa de Vuelo

* KPIs de RESULTADO/PERFORMANCE -> Comportamiento

» ¢ Como se comporta la Utilizacion segun los TA programados ?

... Thu 16 Nov, 2023
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Mayor cantidad de TA's minimos



Clase 2: Proceso de Planificacion IACD

Proceso de Planificacion

AEP - IGR
20/07/2024
07/2024
i

AERONAVES

%: | | TRIPULACIONES

»» Etapas

2 ¢ E RECURSOS
\ \ AEROPORTUARIOS Y
A b HUMANOS

]

()




Clase 2: Proceso de Planificacion AT

Proceso de Planificacion

»» Etapas

Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic
Validacion de Temporadas

Sep/Oct/Nov
Mediano

plazo Dic/Ene/Feb

Corto Validacion Mensual
plazo




Clase 2: Proceso de Planificacion

Proceso de Planificacion

s Etapas

WISHLIST COMERCIAL
! TANGOS

Definicidn de la MENSUAL

oferta a volar en
el siguiente ano

Programacion
trimestral por

temporada,
detallando lo Refuerzos

especifico de comerciales,
ajustes y

cada trimestre
adicionales por
Feriados

Asignhacion de
Tripulaciones,

Charters,
NOTAMS,

Ajustes por
Dispo

Asignacion de
Matriculas,
Ajustes ante
meteorologia y
eventos
disruptivos.
Puntualidad

Y Dias previo a
la operacién




Clase 2: Proceso de Planificacion VA=

Proceso de Planificacion: ¢ CoOmo lo hacemos ?

Comercial Areas Operativas

Aprovisionamiento

P ., EqU|pO /
rogramacion . -
dg Vuelos Factibilidad ———
Operativa \
—

oo N

Rampa Politica aérea Mto

bty

EQUIPO DE PLANIFICACION OPERATIVA




Clase 2: Proceso de Planificacion VA S

Proceso de Planificacion: ¢ CoOmo lo hacemos ?

Capacidades y
MERES

Mantenimiento Sectores operativos + Redes + Sectores operativos Mejora continua
Tripulaciones Programacioén + Mejora continua + Programacion

Programacion

12




Clase 2: Proceso de Planificacion VA=

Proceso de Planificacion: ¢ CoOmo lo hacemos ?

Mantenimiento Sectores operativos + Redes + Sectores operativos Mejora continua
Tripulaciones Programacioén + Mejora continua + Programacion

CAPACIDADES

|

Programacion

ESPECIALES

| } | } < ]
Recur.sos ‘Ventar-]a salidas por : Ho-rarios
propios Operativa : Cierres especiales por
ora

(AR) (concesionario) meteorologia

13




Clase 2: Proceso de Planificacion VAP

Proceso de Planificacion: ¢ CoOmo lo hacemos ?

Capacidades y

Aeronaves
METREDS

Validacion

Mantenimiento Sectores operativos + Redes + Sectores operativos Mejora continua Programacion
Tripulaciones Programacioén + Mejora continua + Programacion 8

. Thu 16 P Fri 17 Mo
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Clase 2: Proceso de Planificacion

Proceso de

Planificacion:

Aeronaves

Mantenimiento

Cantidad de tramos totales
Cantidad de tramos NG
Cantidad de tramos ES0Q
Cantidad de tramos WB
. Disponibles Total
. Disponibles NG
. Disponibles E90
. Disponibles WEB
. Block Total
s. Block NG
s. Block E9O
s. Block WB
. Dispo NG
. Dispo E90
. Dispo WE

Sectores operativos +
Tripulaciones

MAY 23 vs ABR 23

¢ Como lo hacemos ?

Capacidades y
HENES

Redes + Sectores operativos
Programacion + Mejora continua

01/05/
02/05/
03/05/
04/05/
05/05/
06/05/
07/0%
08/05/
09/05/
10/08/
11/05/
12/05/
13/05/
14/05/
15/08/

Mejora continua

iy Programacioén
+ Programacion

Vuelos diarios

2023

.DJ‘_ (i
2023
.EIJ'_ b
2023
.DJ‘_ (i
.DJ‘_ b
'{]J‘_ (i
.UL ot
2023
.UJ_ N
2023
.EIJ'_ b
.UJ_ N

. ¥
2023 15




Clase 2: Proceso de Planificacion ' IACD

Proceso de Planificacion: ¢ CoOmo lo hacemos ?

Aeronaves Capacidades y
Planes

Mantenimiento Sectores operativos + Redes + Sectores operativos Mejora continua
Tripulaciones Programacioén + Mejora continua + Programacion

Programacion

Analisis de Carga Laboral

Salidas Hr Rolling AEP
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Clase 2: Proceso de Planificacion " VA=D:

Proceso de Planificacion: ¢ CoOmo lo hacemos ?

Aeronaves Capacidades y
HENES

Mantenimiento Sectores operativos + Redes + Sectores operativos Mejora continua
Tripulaciones Programacioén + Mejora continua + Programacion

Programacion

SALIDAS POR HORA

[~
-]
[
(=]
[
[
[y
N
[
w
[y
Lt =]

PERNOCTES Etiquetas de fila

lun-01-02
mar-02-02
mie-03-02
jue-04-02
vie-05-02
sab-06-02
dom-07-02

lun-08-02

Proyecto
Arribo Vuelo Origen Flota Acum. - ariboy Tan periocher ey

7 i

Arribos por hora

w

} 00: 8UC1

w

0

20
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lun-15-02
mar-16-02
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x
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w0

| o e e e e e e
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vie-18-02
sab-20-02
dom-21-02
lun-22-02
mar-23-02
mie-24-02
jue-25-02
vie-26-02
sab-27-02
dom-28-02

4
3
3
2
3
3
4
3
3
3
2
3
2
4
4
3
3
2
3
3
4
3
3
3
2
3
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Clase 2: Proceso de Planificacion

Proceso de Planificacion: ¢ CoOmo lo hacemos ?

Capacidades y

Devolucion y

Aeronaves Dibujo Validacion :
MENRES ajustes
Mantenimiento Sectores operativos + Redes + Sectores operativos Mejora continua
Tripulaciones Programacioén + Mejora continua + Programacion

Escala d Comentarios

USH 28/5 Separacion 330 (faltan 15 min)

BRC 6,11, 25, 28 MAY TA minimo con simultaneidad

8-MAY Separacion entre ETDs menor a 15min y Simultaneidad quintuple en tierra
24 y 26may simulaneidad quintuple tareas Rampa

Problemas
Detectados
TAs a Corregir

TA Faltante u Escal’ Num - Weekday - Fecha
= ~ AEP 21215 - Monday =10-jul-23
- Friday = 14-jul-23
-11202 -lMonday ~10-jul-23
- Friday = 14-jul-23

Escala-Periodo @ Vuelo Tramos ETD Cambio

USH MAY 1916/7 AEP-USH-AEP 08:00 -00:15

BRC MAY 1676/7 EZE-BRC-AEP 14:05 +00:05

— e B e BRC MAY 1682/3 AEP-BRC-EZE 18:00 +00:05
camlalos BRC MAY 1920/1 AEP-BRC-AEP 09:10 +00:05
Sugeridos BRC MAY 1684-1513 AEP-BRC-COR  10:10 +00:05
COR MAY 1550/1 AEP-COR-AEP 13:35 -00:10

COR MAY 1834-1820 AEP-CRD-COR 10:10 +00:25

COR MAY 1572/3 EZE-COR-AEP 13:55 +00:10

TA minimos con simultaneidad

Dept Time -
-00:55
-100:55
-104:35
- 04:35

Nuevo ETD ‘
07:45
14:10
18:05
09:15
10:15
13:25
10:35
14:05

Dias
28-may
6-may
11-may
25-may
28-may
8-may
8-may
26-may

Estado
B

Cambios propuestos

Cambios propuestos

Cambios propuestos

Flota-

738
738
738
738

USH Separacion 330
BRC TA minimo con simultaneidad
BRC TA minimo con simultaneidad
BRC TA minimo con simultaneidad
BRC TA minimo con simultaneidad
COR Separacion ETDs
COR Simultaneidad
Simultaneidad Tareas COR

Programacion




Clase 2: Proceso de Planificacion AT

Proceso de Planificacion: Ventanas de Control del Programa de Vuelos

PROCESO EXPERIENCIA DE VIAJE
PREVIO DIA OPERACION DIA DE LA OPERACION POSTERIOR

FIDELIZACION, CALL CENTER SUCURSALES TRAFICO TRIPULACION TRAFICO
PUBL. Y MRKT VENTAS (Aeropuerto) SALONES VIP RECLAMOS EQ. EXP. VIAJE
A CAC (Ctro. At. Reclamos)

1 afio previo

PROCESO OPERATIVO
PREVIO DIA OPERACION DIA OPERACION

COMERCIAL COMERCIAL T30 VUELOS (Programacion | GDO |

|
|
|
|
1 afio previo I
|
1
|
I
|
I

MEJORA CONTINUA (PEO

|
OPER AR-AU /TCP] PROGRAMACION/ T30 TRIPS
2 meses previos 3 dias previos

MANTENIMIENTO

AEROPUERTOS

19




Clase 2: Proceso de Planificacion = =p

Planificacion de vuelos — Schedule Planning

¢* Conclusiones clase 1y 2

» Un Programa de Vuelo eficiente es aquel que permite satisfacer los requerimientos Comerciales y
Operativos, al mismo tiempo que logra el maximo aprovechamiento de los recursos disponibles.

Seguimiento
de KPIs

&

20
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Agenda 't AT

Modulo 5: Planificacion y Sequimiento de Vuelos

> Clase 1: Planificacion de vuelos en lineas aéreas (Airline Schedule Planning)
* Definiciones
* Objetivos y Desafios

 Optimizacion de recursos

> Clase 2: Proceso de planificacion del Programa de Vuelos
* Caracteristicas del Programa de vuelos (tipo red, KPI's)

* Proceso de Planificacion (Schedule Planning)

> Clase 3: Control Operacional, Despacho y Seguimiento de vuelos
 Marco Regulatorio
e CCO: monitoreo diario del programa de vuelo

 Despacho operativo y seguimiento de vuelos



Agenda 't AT

Clase 3: Control Operacional, Despacho y Seguimiento de vuelos

» Marco Regulatorio:
 Convenio de la OACI + Ley aeronautica

* Regulaciones Argentinas de Aviacion Civil — RAAC 121

> Centro de Control Operacional:
* Mision y Objetivo
* Roles y Funciones
* Monitoreo de la operacion diaria (Complex Network)

e Toma de decisiones en un CCO

7> Despacho Operativo y Seguimiento de vuelos:

 Objetivo, Roles y Funciones

v’ Flight Plan + Load Control + Flight Following



Clase 3: CCO, Despacho y Seguimiento de vuelos A

Marco Regulatorio

¢* Convenio de la OACI + Ley Aerondutica

CONVENIO DE LA OACI

"N

Regulaciones Argentinas de Aviacion Civil

\ 4
' \
\ 4 . 4 ( F ASA OPERACIONES

Eroonin Ascn ket Agw REGULARES INTERNAS

Céd'%%g;g:ﬂzﬂgsnes m s E;'éﬁ%h:gﬁL%NALES
Federales (CFR) Aeronautico de aviaciéon SUPLEMENTARIAS

e
:
g

£ Cuarta Edicién
Resolucion ANAC N°T362022

FAA, TSA, NTSB

FARs, ACs, ADs, etc. RAACS,}_ ACs, ADs, etc. EASA Parts, GMs, ADs, etc.

Ley 17.285 proclama el codigo Aeronautico en nuestro pais.

24



Clase 3: CCO, Despacho y Seguimiento de vuelos A D

Marco Regulatorio

¢* Convenio de la OACI + Ley Aerondutica

121.533 Responsabilidad del control operacional. Operaciones internas
(a) Cada explotador de servicios de transporte aéreo interno es responsable del control operacional de sus aviones.
(b) El piloto al mando y el despachante de aeronave son responsables solidarios del planeamiento previo al vuelo, de las demoras y

del despacho del avion cumplimentando las exigencias de estas Regulaciones y de los procedimientos contenidos en el manual de
operaciones.

(c) El despachante de aeronave es responsable de:

(1) Controlar el desarrollo de cada vuelo.

(2) Proporcionar toda la informacion necesaria para la seguridad del vuelo y

(3) Cancelar o redespachar un vuelo si en su opinién o en la del piloto al mando, el vuelo no puede ser iniciado o continuado con
seguridad de acuerdo con lo planificado inicialmente.

(d) Cada piloto al mando de un avidn esta, durante el tiempo de vuelo, al mando del avidn y sus tripulantes y es el responsable de |a
seguridad de los tripulantes, los pasajeros, la carga y el avion.

(e) Asimismo, tiene control y autoridad total en la operacidn del avidn sin limitaciones, sobre los otros miembros de la tripulaciéon y sus
tareas durante el tiempo de vuelo, tenga o no una licencia valida que le permita ejercer la funcion de otros tripulantes.

(f) Ningun piloto debe operar un avién en forma negligente o temeraria de modo que ponga en peligro la vida o bienes propios o ajen%)ss.



Clase 3: CCO, Despacho y Seguimiento de vuelos A

Marco Regulatorio

¢* Convenio de la OACI + Ley Aerondutica

121.591 Aplicacion

Esta Subparte establece Regulaciones para el despacho operacional de operaciones internas e internacionales y para la liberacion del
vuelo de las operaciones suplementarias.

121.593 Autoridad para el despacho de aviones. Operaciones internas

Excepto cuando un avion de un explotador aéreo interno aterriza en un aeropuerto intermedio especificado en el despacho original y
permanece en el mismo durante un tiempo no mayor a una hora, ninguna persona puede iniciar el vuelo a menos que un
despachante de aeronave autorice especificamente tal vuelo.

121.595 Autoridad para el despacho de aviones. Operaciones internacionales
(a) Ninguna persona puede iniciar un vuelo a menos que un despachante de aeronave autorice especificamente dicho vuelo.

(b) Ninguna persona puede continuar un vuelo desde un aeropuerto intermedio sin efectuar un nuevo despacho del avion si este ha
permanecido en dicho aeropuerto por mas de 6 horas

26




Clase 3: CCO, Despacho y Seguimiento de vuelos A D

Marco Regulatorio

¢* Convenio de la OACI + Ley Aerondutica

121.599 Familiarizacion con las condiciones meteoroldgicas.

(a) Operaciones internas e internacionales. Ningun despachante de aeronave podra liberar un vuelo a menos que se encuentre en total
conocimiento de la informacion meteoroldgica reportada y los prondsticos sobre |la ruta que se habra de volar.

121.601 Despachante de aeronave informacion al piloto al mando. Operaciones internas e internacionales

(a) El despachante de aeronave debera proveer al piloto al mando toda la informacion disponible y actualizada sobre las condiciones de
los aerodromos y las ayudas a la navegacion que puedan afectar la seguridad del vuelo.

(b) Antes de comenzar el vuelo el despachante de aeronave debera proporcionar al piloto al mando, toda la informacion meteoroldgica
disponible, prondsticos y fendmenos meteoroldgicos significativos que puedan afectar la seguridad del vuelo, incluyendo fenémenos
que pueden afectar la seguridad del vuelo, tales como turbulencia en aire claro, tormentas, cortantes de viento a baja altitud, para cada
ruta a ser volada y a cada aeropuerto que sera utilizado.

(c) Durante el vuelo el despachante de aeronave debera facilitar al piloto al mando toda informacidn adicional disponible, en especial
sobre fendmenos meteorologicos adversos, tales como turbulencia en aire claro, tormentas, cortantes de viento a baja altitud y sobre las
irregularidades referidas a las facilidades y servicios que pudieran afectar la seguridad de vuelo.
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Clase 3: CCO, Despacho y Seguimiento de vuelos AT D

Centro de Control Operacional

** Mision y Objetivo o 8

El Centro de Control de Operaciones es el responsable de coordinar y asegurar el correcto cumplimiento del programa
comercial de manera eficiente cumpliendo con los protocolos de seguridad establecidos, dentro de |la ventana de +3 dias
(72hs) a partir del dia de la operacion.

Objetivo:

Asegurar el cumplimiento de los vuelos comerciales segun fueron planificados
Activacion del Plan de Respuesta a la Emergencia
Responder a las irregularidades operativas de forma eficiente

Ll 7;:" gan"‘“ *1'.2 Performance (Puntualidad y Cumplimiento)
“p ance Mr:
8"35,, Cangy ::*a ’: Costos
9:25p Cancelled %:; S . del .
Mn.  Canea . G0 2 ervicio (Exp. del pasajero / NPS)

Impacto directo en:

Manejo de Contingencias
Anticipacion de posibles disrupciones M
Monitoreo de la Operacion I

Asignacion de matriculas 28



Clase 3: CCO, Despacho y Seguimiento de vuelos A

Centro de Control Operacional

*** Macroproceso Operativo

VENTANA DE OPERACION

PREVIO DIA OPERACION DIA OPERACION

COMERCIAL A COMERCIAL T30 VUELOS (Programacion

1 afio previo

Mejora continua i

OPER AR-AU/ TCP] PROGRAMACION /T30 TRIP MESA DE TRIPULACIONES

2 meses previos 3 dias previos

AEROPUERTOS
MANTENIMIENTO AR-AU

Cadena de Valor (Cliente-Proveedor) 29



Clase 3: CCO, Despacho y Seguimiento de vuelos A D

Centro de Control Operacional

** Flujo de informacion inter dreas

g Radio y Seguimiento
Vuelos

o Trifico

Comercial ! Aeropuertos
{

Equipos A
Meteorologia ‘ w '

29

Tripulaciones

29

li Mesa de Tripulaciones
| Tripulaciones

30




Clase 3: CCO, Despacho y Seguimiento de vuelos AT

Centro de Control Operacional

* Maxima autoridad en la toma de decisiones operativas

» Unico con vision holistica de la operacion

’:’ ROIES y FunCiOHES M .O. D. * Receptor de informacion de diferentes sectores

* Facultad de analisis y herramientas para mitigar impacto ante IROPs

NN

Mesa de
Tripulaciones (MDT)

Control
s Operacional

Centro de Control
PAXs (CCP)

Soporte Técnico
Mantenimiento

Despacho y
Seguimiento Vuelos

Meteorologia
(Wx)

Tripulacion Técnica
CCO

FOS CONTROL

31




Clase 3: CCO, Despacho y Seguimiento de vuelos AT D

Centro de Control Operacional

+¢* Evolucion del CCO en las Operaciones dreas




Clase 3: CCO, Despacho y Seguimiento de vuelos

* Disponibilidad equipos
* [imitaciones aeronaves
e Mntos diarios, Checks

Aircraft
(Tail assignment)

* Disponibilidad tripus.
* \Vencimientos

* Pernoctes
 (Categoria

Crew
(Pairings)

* PAXs por tramo
* (Conexiones

e Hoteles
 Traslados micro

PAXs
(Conexiones)
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Clase 3: CCO, Despacho y Seguimiento de vuelos
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Clase 3: CCO, Despacho y Seguimiento de vuelos

Consideremos una aeronave que debe ser intercambiada (E90 a 737).

¢Qué informacion deben conocer los Operadores de Control?

s*Restricciones aeronave (MEL)?
**Tipo aeronave por ruta? o=

**Tipo aeronave por escala?

**Largo de pista y pesos permitidos
s Capacidad PAXs (off-loads), distribucion de asientos (W/Y)? Tiene el CCO toda la informacion de rapido acceso?

**Chequeos Mntos para cada aeronave considerada (diarias)? > Meteorologia critica por aeropuerto

<*Disponibilidad de GPU en caso de APU inoperativo? Vencimientos tripulacion de vuelos afectados

s Categoria de tripulacidon? Licencias? Cambios de tripus? Enganches de tripulacion

. , Restricciones aeronaves y requerimientos mntos
L X 4

+* Costos operativos?

Restricciones del/los aeropuertos

**Horarios de aeropuertos?
Slot de Aeropuertos y slot de ATC

Costos asociados a la operacion de vuelo (ETD, CNL, etc)

vV V V V VYV V V

Inbound & Outbound PAX connections




Clase 3: CCO, Despacho y Seguimiento de vuelos

Centro de Control Operacional

»* Integracion sistemas ARSA

Schedule

~ l\/lanager/xA

Data
. DOWﬂIO_aEL/

Tripulantes

Sabre RES

FUFO

Workb ridge/ m




Clase 3: CCO, Despacho y Seguimiento de vuelos

Centro de Control Operacional

s Inteqgracion sistemas ARSA

Programa de Vuelo Monitoreo del Programa de Vuelo

Asignacion de Matriculas:

o LV-..

o LV-.. Monitoreo operacion:
o Demoras
o Cancelaciones

b el Sl -

1iRigi:

T o Sy, T

L e — L — e

e Asignacion de Flotas: Coordinacion Plataforma
o 738 :

o 737 e De_'frmcron df:""
o E90 o  Horarios (STD / STA)
®

330/340 o Block Times

O Destinos

Asignacion de tareas en tierra

Gestion planes de vuelo Tripulantes

e Armado de Pairings:
o  Secuencia de vuelos por tripulacion

G Asignacion de Tripulacion:
o Legagjo




Clase 3: CCO, Despacho y Seguimiento de vuelos HACDO

Despacho Operativo y Sequimiento de Vuelos

** Objetivo, Roles y Funciones

Despachante operativo: personal responsable de la planificacion del vuelo, |a seleccion de rutas y alternativas optimas,
asi como de su posterior seguimiento hasta la finalizacion del mismo. También es responsable de definir la distribucion de

carga a estibar en bodegas, conformando |a LIR y Loadsheet.
* El objetivo del Despachante Operativo es aseqgurar que los vuelos se desarrollen dentro de un marco de sequridad,

legalidad y de la manera mas economica posible.

@ flightradar24 16:41 utc
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Clase 3: CCO, Despacho y Seguimiento de vuelos AT D

Despacho Operativo y Sequimiento de Vuelos

*** Roles y Funciones

Operational Flight Plan

* Ruta + Alternativas
e Altura / Velocidad
* Fuel

* Meteorologia

* NOTAM

Flight Plan

Loadsheet

* Pesoy balanceo

Load Control e MERPEL

Load Instruction Report (LIR)

* Distribucion y orden de carga

Seguimiento en vuelo

« ETOPS
* Rerouting
 Comunicacion inflight

Flight Following
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Muchas gracias



